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Bois-Colombes, le 6 décembre 2007 
 
 

Principaux résultats de l’étude mondiale Aviva sur la retraite  
Les Français sont pleins de paradoxe 

 
Aviva, 5 e assureur mondial et premier assureur vie et épargn e retraite en Europe, 
présente les résultats d’une étude sur la retraite réalisée en avril par la société  
indépendante Henley Centre Headlight Vision auprès d’un échantillon de 
26 854 consommateurs dans le monde. Dans la continu ité de sa démarche 
d’anticipation « Penser plus loin », Aviva souhaite  approfondir sa connaissance des 
comportements et des attentes des consommateurs vis -à-vis de l’argent et de la 
retraite (France : échantillon de 1000 personnes). 
 
1er paradoxe : les Français sont inquiets pour leur ret raite, ne comptent pas sur l’Etat 
pour la financer, mais ne s’en occupent pas activem ent. 

• Les Français sont inquiets pour l’avenir de leur retraite, et sensiblement plus que les 
consommateurs des autres pays interrogés : 

o 63 % craignent de perdre leur niveau de vie du fait de ne pas avoir assez épargné. 
o S’ils recevaient une somme 3 fois supérieure à leurs revenus annuels, 27 % d’entre 

eux rembourseraient leur prêt immobilier et 18 % choisiraient l’épargne à long terme 
• Les Français pensent que c’est à l’Etat d’agir mais ne lui font pas confiance : 

o 63 % des Français pensent que c’est la responsabilité du gouvernement. 
o 22 % d’entre eux pensent que le gouvernement leur procurera une retraite adéquate. 
o 63 % des Français pensent qu’ils devront travailler au-delà de l’âge légal de la retraite 

pour s’assurer une retraite correcte. 
• Les Français déclarent qu’ils s’occupent peu de leur retraite : 

o En France, tout comme dans les pays d’Europe de l’Est, on prend peu de dispositions 
pour préparer sa retraite (seulement 36 %). 

o 74 % ont un horizon d’investissement affiché inférieur à 5 ans. Ce taux est le plus 
élevé par rapport à l’Espagne, les Pays-Bas et l’Allemagne. Sur ces 74 %, 40 % des 
Français souhaitent compléter leurs revenus immédiatement. 

 
2e paradoxe : si le manque de pouvoir d’achat est sou vent évoqué comme un frein à 
l’épargne, il existe une multitude d’autres freins 

• La résidence principale perçue comme clé dans la planification de la retraite : 
o 47 % des Français considèrent qu’être propriétaire de leur résidence principale est un 

élément important de leur sécurité financière future. 
• Les Français ont encore du chemin à faire en matière d’épargne régulière : 

o Seuls 21 % des Français pensent qu’épargner chaque mois est le meilleur moyen de 
vivre une retraite paisible. Les Américains (49 %), les Chinois (41 %) et les Canadiens 
(47 %) sont bien plus convaincus de l’intérêt d’épargner régulièrement. 

o Seuls 34 % des Français mettent régulièrement de l’argent de côté pour leur retraite 
contre 45 % des Américains et 41 % des Canadiens, qui ont conscience de 
l’importance d’épargner en amont et le font davantage. 

• Les Français ne sont pas prêts à rentrer dans des schémas d’épargne bloqués sans 
flexibilité notamment dans la disponibilité des fonds investis : 

o 59 % des Français préfèrent savoir que leur argent est facilement accessible plutôt 
que bloqué à long terme. C’est le taux le plus élevé des pays développés avec les 
Pays-Bas. 
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• Si le manque de pouvoir d’achat est la raison la plus évoquée pour ne pas épargner 
pour la retraite, il existe de nombreuses autres raisons : prêts en cours de 
remboursement, taux faibles, risque de perte d’argent, manque de confiance en les 
institutions financières 

• La moitié des Français peu enclin à investir en Bourse : 
o 53 % des Français ne sont pas prêts à prendre des risques pour obtenir une meilleure 

performance alors que 40 % des Américains sont prêts à le faire. 
 
3e paradoxe : pour la retraite, les Français donnent l’impression de ne pas maîtriser 
les questions d’argent, de ne pas savoir comment s’ y prendre, d’être en attente de 
conseils et de pouvoir utiliser un outil internet p édagogique 

• 43 % des Français pensent qu’ils ne maîtrisent pas mieux que la moyenne les 
questions d’argent 

• Les Français lisent bien moins la presse financière que les asiatiques 
o Dans les pays asiatiques, les consommateurs lisent régulièrement les pages 

placements dans la presse : Chine (42 %), Inde (42 %), Taïwan (54 %) et Hong-Kong 
(51 %) 

o Seuls 23 % de Français lisent les pages financières dans la presse écrite ou en ligne. 
• Le principe d’un site internet indépendant pour planifier sa retraite est plébiscité : 

o 65 % des consommateurs dans le monde sont prêts à consulter un site Internet 
indépendant pour apprendre à planifier leur retraite. 

o Parmi l’ensemble des personnes interrogées, 53 % des Français y sont favorables. 
• La capacité de conseil est recherchée en priorité par 23 % consommateurs dans le 

monde, notamment 21 % des Français. 
 

Principaux enseignements pour Aviva en France 
• Les Français ont besoin de pédagogie pour les aider à préparer leur retraite. La 

capacité à délivrer le « Bon conseil » à ses clients est l’un des principaux signes 
distinctifs d’Aviva sur son marché.  

• Les résultats de l’étude confirment que l’assurance vie est le placement le mieux 
adapté aux attentes des Français pour financer leur retraite dans un contexte 
immobilier tendu. Elle permet d’accéder facilement à son argent, tout en offrant une 
performance élevée sur le long terme dans un cadre sécurisé. 

 
La présentation des principaux résultats de l’étude  est disponible sur demande. 

 
A propos d’Aviva 
Aviva est le premier assureur vie et épargne retraite en Europe et détient des positions fortes sur d’autres marchés dans le 
monde, en particulier aux Etats-Unis. Aviva exerce trois métiers principaux, l’assurance vie et l’épargne à long terme, la gestion 
d’actifs et l’assurance dommages. Au 31 décembre 2006, Aviva a réalisé un chiffre d’affaires de 61,9 milliards d’€ et gérait 
543 milliards d’€ d’actifs, faisant de la compagnie le 5e assureur mondial sur la base des primes brutes d’assurance.  
 
Avec plus de 150 ans d’expérience en France, Aviva se positionne parmi les 10 premiers acteurs du marché de l’assurance.  
Aviva France se distingue par un modèle solide et rentable de multidistribution équilibré : 875 agents généraux, 
1800 collaborateurs d’agences, 400 conseillers vie, plus de 1000 courtiers, ainsi que de multiples partenaires (Union Financière 
de France et Médéric). Aviva France compte également des partenaires tels que l’AFER, première association d’épargnants de 
France, et le Groupe Crédit du Nord. Spécialiste des unités de compte, Aviva est reconnu pour la performance de ses fonds à 
long terme et son engagement renforcé auprès des clients au travers sa démarche de « Bon conseil ». Aviva emploie plus de 
3200 collaborateurs. Au 31 décembre 2006, Aviva France a enregistré un chiffre d’affaires consolidé de 6,4 milliards d’€, un 
résultat d’exploitation consolidé de 689 millions d’€ (base valeur intrinsèque - Normes EEV/IFRS) et gérait 72,9 milliards d’€ 
d’actifs. 
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